
Медицина и экология, 2022, 1

Организация и экономика здравоохранения

61

Из-за специфики работы, недостаточно-
сти степени изученности возникают трудно-
сти в формировании адекватных программ 
профилактики профессионального стресса, 
коррекции его негативных последствий у ме-
дицинских сестер [4]. На данном этапе разви-
тия нашей страны, в законе Республики Казах-
стан о «Судебно-экспертной деятельности» не 
оговорено о роли, обязанностях и специфике 
работы медсестер Института судебных экспер-
тиз, в связи с чем, медицинская сестра полу-
чает низкую заработную плату и не получает 
определенные надбавки, в отличие от своих 
коллег общей клинической практики, хотя по-
стоянно подвергается психоэмоциональной 
нагрузке [1,2,3]. Немаловажную роль имеет 
медицинская сестра в судебно-медицинской 
службе, она является непосредственным по-
мощником судебно-медицинского эксперта, 
профессиональный труд отличается высокой 
эмоциональной, психологической и физиче-
ской нагрузкой, специфика работы связана с 
вредными условиями труда, с условиями труда 
в чрезвычайных ситуациях [4]. В деятельности 
медсестры существует широкий спектр причин, 
способствующих развитию профессионального 
выгорания: перегрузки от профессиональной 
деятельности, неудовлетворенность матери-
альным положением, особенности взаимодей-
ствия с потерпевшими, обвиняемыми и др. 
лицами, при работе с биологическим матери-
алом, проблемы профессионального роста и 
карьеры, ухудшение здоровья [4,6,10]. Меди-
цинская сестра общеэкспертного отдела Ин-
ститута судебных экспертиз участвует в иссле-
довании (вскрытии) трупов; проводит изъятие 
и оформление биологических материалов, ве-
щественных доказательств; участвует в прове-
дении судебно-медицинских экспертиз потер-

певших, обвиняемых и других лиц; участвует 
при экспертизах по половым преступлениям, 
при проведении комиссионных, комплексных, 
дополнительных, повторных экспертиз; комис-
сионных экспертиз по определению возраста 
[10]. Роль, функции и формы деятельности из-
меняются в соответствии с новыми задачами, 
стоящими перед здравоохранением и юстицией 
[5]. Усложнение процессов, в которых участву-
ет медицинская сестра, требует от неё не толь-
ко лучшей базовой подготовки, но и освоения 
новых методик, применяемых в судебно-ме-
дицинской практике [7]. Для эффективного 
выполнения своих обязанностей медицинская 
сестра должна постоянно работать над повы-
шением собственного уровня знаний, навыков 
и в целом — компетентности [8]. Требования, 
которые предъявляются судебно-экспертной 
системой при подготовке медсестер, возраста-
ет каждый год, так как помимо общих медицин-
ских знаний и клиники, медсестра судебно-экс-
пертного отдела, должна быть компетентна в 
профильных областях судебно-администра-
тивной и судебно-уголовной системах [7,8,9]. 
Имея многолетний опыт работы в этой сфере 
деятельности, понимаешь, что необходимо 
создать учебную базу по уровню подготовки 
медицинских сестер в судебно-медицинской 
службе, потому что, вновь прибывшим меди-
цинским сестрам, со спецификой данной рабо-
ты, приходится учиться на рабочем месте.

Цель исследования – изучение совре-
менных аспектов подготовки медицинских се-
стер института судебных экспертиз. 

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
Количественное исследование, анкетиро-

вание, статистическое. Проведённое анкети-
рование являлось анонимным. Вся полученная 
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информация конфиденциальна и была необхо-
дима для получения статистических данных. В 
анкете были предложены вопросы с указанием 
пола, возраста, образования, стажа работы, на-
личия квалификационной категории, причины 
трудоустройства в Институт судебных экспер-
тиз, оценки условий труда в общеэкспертном 
отделе, испытывали ли трудности в общении с 
потерпевшим, отношение к материально-техни-
ческому обеспечению отдела и соответствие их 
нормам; нахождение в стрессовых ситуациях; 
причины увольнения с Института судебных экс-
пертиз. Результаты исследования были вынесе-
ны в диаграммы.

РЕЗУЛЬТАТЫ И ОБСУЖДЕНИЕ
В исследовании приняли участие 62 чело-

века, ранее работавших, из них 60 лиц женского 
пола и 2 мужского пола. Средний возраст участ-
ников от 20 до 35 лет. Участникам было пред-
ложено анкетирование. По результатам данного 
анкетирования, были получены следующие ре-
зультаты. 1) На вопрос «какова ваша квалифи-
кационная категория?», 45% ответили - нет, т.е. 
не имели категорию, 9 % имели вторую, 22% - 
первую и 24 % высшую категорию (таблица 1).

2) На вопрос «Укажите причины трудоу-
стройства в Институт судебных экспертиз?», 
23% выбрали ответ – материальный доход, 27% 
- трудоустроился, потому что интересно, 50% - 
не нравится, но работать надо (таблица 2).

3) На вопрос «Испытывали ли вы трудности 
в общении с потерпевшими?», 68% участников 
анкетирования испытывали трудности в обще-
нии с потерпевшими, 14% - не испытывали, 18 
% - испытывали иногда (таблица 3).

4) Так как один из основных компонентов 
благоприятных условий труда является психи-
ческое здоровье самого человека, то естествен-
ным образом остро встает вопрос о наличие 
стресса на работе. Так, на вопрос: Нахождение 
в стрессовых ситуациях?» - 80% участников от-
ветили - часто, 20% - иногда (таблица 4).

5) Одним из решающих факторов, по ко-
торым большинство участников анкетирования 
увольнялись с работы, были морально-психо-
логические причины (26%), низкая заработная 
плата (24%) и (50%) не смогли работать, т.к. не 
владели спецификой работы в данной области 
(таблица 5).

В результате проведенного исследова-
ния, возникла необходимость в разработке 
«Программы по специфике работы медицин-
ской сестры общеэкспертного отдела Институ-
та судебных экспертиз», в которую включены 
основные разделы, отражающие специфику 
работы медицинской сестры, теоретические и 
практические аспекты разработок, с возможно-
стью реализации создания специализирован-
ного курса по подготовке медицинских сестер 
в судебно-медицинской службе для повышения 
эффективности работы, для привлечения вос-
требованности медицинских сестер в данной 
сфере деятельности. 

В Программе необходимо указать сле-
дующие рекомендации, требования: 

1) Приём медсестер на работу должен 
осуществляться после прохождения специа-
лизации на рабочем месте, с испытательным 
сроком. 2) Проведение беседы о вредных усло-
виях труда, психоэмоциональной нагрузке. 3) 
Ознакомление со ст. УК и УПК РК о неразгла-
шении, соблюдении профессиональной тайны 
и за дачу заведомо ложных показаний. 4) Вве-
дение в курс специфики работы медицинской 
сестры общеэкспертного отдела Института 
судебных экспертиз. 5) Необходимо изучение 
законодательных актов, связанных со специ-
фикой работы в судебно-медицинской службе. 
6) Знакомство с документацией отдела, веде-
ние соответствующей документации. 7) Зна-
комство с функциональными обязанностями, 
должностными инструкциями и инструкциями 
по технике безопасности. 8) Соблюдение деон-
тологических, этических и субординационных 
норм отдела. 9) Знакомство с коллективом и 
ознакомление со спецификой работы отдела 
и отделений на рабочих местах. 10) Провести 
обучение на рабочем месте, согласно програм-
мы, с учётом специфики работы. Трудовые 
действия: - Подготовка рабочего места, ин-
струментария, лабораторной посуды, обору-
дования для забора объектов биологического 
происхождения от трупа и его частей для ла-
бораторных и инструментальных исследований 
в зависимости от вида судебно-медицинской 
экспертизы (исследования). - Специальная 
подготовка вещественных доказательств и 
объектов биологического и иного происхожде-
ния к проведению лабораторных и инструмен-
тальных исследований в зависимости от вида 
судебно-медицинской экспертизы (исследо-
вания). - Выполнение стандартных процедур 
секционных и инструментальных исследова-
ний при производстве судебно-медицинских 
экспертиз (исследований) трупа и его частей. 
- Регистрация вещественных доказательств и 
объектов биологического и иного происхож-
дения для лабораторных и инструментальных 
исследований в зависимости от вида судеб-
но-медицинской экспертизы (исследования) в 
журнале и (или) в информационной системе. 
- Упаковка, маркировка, хранение и транспор-
тировка с соблюдением необходимых условий 
вещественных доказательств и объектов био-
логического и иного происхождения на пре-
аналитическом этапе в зависимости от вида 
судебно-медицинской экспертизы (исследова-
ния). Необходимые навыки: - Подготавливать 
рабочее место, инструментарий, лабораторную 
посуду, оборудование для проведения специ-
альных диагностических проб, забора объектов 
биологического происхождения от трупа и его 
частей для лабораторных и инструментальных 
исследований в зависимости от вида судеб-
но-медицинской экспертизы (исследования). 
- Выполнять стандартные процедуры секци-
онных и инструментальных исследований при 
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производстве судебно-медицинских экспертиз 
(исследований) трупа и его частей. - Подго-
тавливать (упаковывать, маркировать) веще-
ственные доказательства и объекты биологи-
ческого и иного происхождения для передачи 
в другое структурное подразделение органи-
зации судебно-медицинской экспертизы или 
для выдачи лицу, назначившему производство 
судебно-медицинской экспертизы (исследова-
ния), и заполнять сопроводительные докумен-
ты. - Регистрировать, хранить и транспортиро-
вать вещественные доказательства и объекты 
биологического и иного происхождения, посту-
пившие для лабораторных и инструментальных 
исследований, в зависимости от вида судеб-
но-медицинской экспертизы (исследования) в 
журнале и (или) в информационной системе. 
- Маркировать поступившие на лабораторное и 
инструментальное исследование объекты в со-
ответствии с видом судебно-медицинской экс-
пертизы (исследования). Необходимые знания: 
-  Основы нормальной и патологической ана-
томии и физиологии человека, основы судеб-
ной медицины. - Общие вопросы организации 
работы подразделений Института судебных 
экспертиз. - Инструкция по судебно-медицин-
ской экспертизе трупа. - Методика проведения 
судебно-медицинского исследования трупа и 
его особенности при различных видах смерти. 
- Номенклатура отдела (ведение соответствую-
щей документации). - Методики взятия объек-
тов биологического происхождения от трупа и 
его частей. - Приемы и методы подготовки ве-
щественных доказательств, объектов биологи-
ческого и иного происхождения в зависимости 
от вида судебно-медицинской экспертизы (ис-
следования). - Правила хранения и транспор-
тировки вещественных доказательств и объ-
ектов биологического и иного происхождения 
различного типа. Программа может меняться, 
согласно требованиям по специфике работы и 
в связи с изменениями в нормативно-правовых 
документах. Рабочая программа должна быть 
составлена на основании Государственного 
стандарта дополнительного образования по 
медицинским и фармацевтическим специаль-
ностям Республики Казахстан. Теоретическая 
часть программы должна включать информа-
цию об определении роли медицинской сестры 
в организации труда среднего медицинского 
персонала, изучению раздела и планирование 
работы медицинской сестры. Для определения 
исходного уровня знаний и умений проводится 
базисный контроль. Проверка в ходе учебного 
процесса осуществляется с помощью рубежно-
го контроля различными формами и методами. 
Итогом цикла является зачёт (проверка зна-
ний, умений, навыков). Необходимо проводить 
циклы повышения квалификации «Актуаль-
ные вопросы сестринского дела при работе в 
общеэкспертном отделе Института судебных 
экспертиз». В программу необходимо ввести 
тематический план лекций, тематический план 
практических занятий, самостоятельную рабо-

ту слушателя и рекомендуемую литературу. Ос-
новная цель дисциплины - научить вновь при-
бывших медицинских сестёр специфике работы 
в общеэкспертном отделе Института судебных 
экспертиз; провести теоретическое ознакомле-
ние, закрепление знаний и умений по выпол-
нению функциональных обязанностей. Именно 
медицинская сестра может помочь устранить 
коммуникативные барьеры в процессе обще-
ния с потерпевшими, либо их родственниками.

ВЫВОДЫ
1. Необходимо осуществлять подготовку 

кадров по судебно-медицинской службе в Ин-
ститут судебных экспертиз (медицинских сестёр, 
а также главных (старших) медицинских сестёр 
(бакалавров здравоохранения по сестринскому 
делу), в медицинских колледжах, ВУЗах, полу-
чивших статус на право получения высшего ме-
дицинского образования, с учётом специфики 
работы медицинской сестры общеэкспертного 
отдела.

2. Создать учебную базу, с внедрением 
Программы по подготовке медицинских сестер 
общеэкспертного отдела Института судебных 
экспертиз.

Рисунок 1 – Квалификационная категория  
респондентов

Рисунок 2 – Причины трудоустройства в Институт 
судебных экспертиз
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Рисунок 3 – Трудности в общении с потерпевшим

Рисунок 4 – Нахождение в стрессовых ситуациях.

Рисунок 5 – Причины увольнения с данного места 
работы
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MODERN ASPECTS OF TRAINING OF NURSES OF THE INSTITUTE OF FORENSIC EXAMINATIONS
1NJSC “Medical University of Karaganda”, School of Nursing Education. 
2Institute of Forensic Science in the Almaty region

The article discusses the reasons for the dismissal of nurses of the Institute of Forensic Expertise, a study was 
carried out to identify the factors of influence contributing to high staff turnover, the role of a nurse in the forensic medical 
service, taking into account the specific working conditions, is outlined. The modern aspects of the training of nurses of 
the Institute of Forensic Expertise have been studied. A proposal was made to create a program for the training of nurses 
and recommendations were given taking into account the specifics of the work.

Key words: institute of forensic examinations, the specifics of a nurse’s work, harmful working conditions.

А. С. Лим1,2, Ж. А. Қалбеков1, В. Ю. Яблонская1, Т. Т. Киспаева¹
СОТ САРАПТАМАСЫ ИНСТИТУТЫНЫҢ МЕДБИКЕЛЕРІН ДАЙЫНДАУДЫҢ ЗАМАНАУИ АСПЕКТІЛЕРІ
1 «Қарағанды медицина университеті» КЕАҚ, мейіргерлік білім беру Мектебі. 
2Алматы облысы бойынша сот сараптамалары Институты

Мақалада сот сараптамасы институтының мейірбикелерін жұмыстан шығару себептері қарастырылған, кадр-
лардың жоғары айналымына ықпал ететін әсер ету факторларын анықтау бойынша зерттеулер жүргізілген, нақты 
еңбек жағдайларын ескере отырып, сот-медициналық қызметтегі мейірбикенің рөлі көрсетілген. Сот сараптамасы 
институтының медбикелерін дайындаудың заманауи аспектілері зерттелді. Медбикелерді даярлау жөніндегі бағдар-
ламаны құру туралы ұсыныс енгізілді және жұмыстың ерекшелігін ескере отырып ұсынымдар берілді.

Кілт сөздер: сот сараптамасы институты, мейірбике жұмысының ерекшелігі, зиянды еңбек жағдайлары


