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Дистанционное образование в медицине становится реальностью. В статье приводятся результаты влия­
ния дистанционного обучения на качество образования в медицине на основе анализа анкетирования студентов 
3 курса по специальности «общая медицина» в Карагандинском медицинском университете. Автор приходит к 
выводу, что в дистанционное обучение необходимо для преподавания теоретического материала. Если решить 
проблемы, в будущем дистанционное обучения будет применяться наравне с традиционным обучением. Так как 
данный формат обучения не влияет на качество образования, что связано с осознанным подходом к обучению 
студентов.
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Научное-технологическое и информа­
ционное развитие привнесли в сферу образо­
вания свои корректировки, которые коснулись 
каждого из нас. Дистанционное образование, 
которое казалось для казахстанцев некой ди­
ковинкой, в данное время стало реальностью. 
Это изменение затронуло и медицинское обра­
зование.

Внедрение дистанционного формата 
обучения необходимо, если рассматривать 
следующие аспекты. Во-первых, доступность, 
то есть дешевле, чем традиционный формат 
обучения. Во-вторых, мобильность, то есть 
студент с любой точки земли при наличии до­
ступа к глобальной сети может просматривать 
лекции. В-третьих, это гибкость, то есть запи­
санные лекции студент может пересмотреть в 
любое время суток. В-четвертых, это масштаб­
ность -  можно проводить лекции большему 
количеству студентов. В-пятых, это экономич­
ность -  нет необходимости тратиться на доро­
гу, организацию учебных курсов и иного рода 
расходов.

Стоит отметить, что вышеперечислен­
ные положительные аспекты осуществимы, 
если речь идет только о теоретическом аспек­
те медицинского знания. Однако медицина -  
это не только теория, но и практика. Пожалуй, 
последнее играет более значительную роль.

В формате дистанционного обучения 
невозможно получить опыт практического ха­
рактера -  «ощутить» болезнь пациента. И это 
является самым большим минусом данного 
формата. Кроме того возможны определенные 
социально-экономические проблемы, напри­
мер, проблема доступности и скорости Интер­
нета, а также проблемы личностного характе­
ра, такие как снижение мотивации, низкий 
уровень усидчивости и самостоятельности,

приводят к отрицательной характеристике ди­
станционного формата обучения.

В данное время дистанционный фор­
мат обучения внедряется во многих высших 
учебных заведениях, что свидетельствует о 
том, что данный формат обучения в будущем 
можно внедрять по отношению к определен­
ным специальностям, где важно качественное 
теоретическое знание. В Медицинском универ­
ситете Караганды дистанционное обучение 
возможно по следующим специальностям 
«фармация», «сестринское дело» [5].

В соответствии со статьей 37-2 Закона 
Республики Казахстан «Об образовании» ди­
станционное образование вводится во время 
критических ситуаций в стране: введение 
чрезвычайного положения, ограничительных 
мероприятий, объявления чрезвычайных ситу­
аций местными исполнительными органами и 
организациями [4]. Хотя внедрение дистанци­
онного обучения в медицинских учреждениях 
оставалось дискуссионным, но пандемия коро- 
навирусной инфекции SARS-CoV-2, начавшаяся 
в 2020 году, обусловила резкую смену условий 
передачи и получения знаний. Переход, хоть и 
кратковременный, в дистанционный формат 
обучения не мог не повлиять на качество об­
разования.

В представленной статье описаны по­
следствия внедрения дистанционных техноло­
гий в обучение, по мнению динамичных 
представителей сферы образования, то есть 
студентов Медицинского университета 
Караганды.

Дистанционный формат обучения осу­
ществляется в обучающей среде Moodle. Мо­
дульная объектно-ориентированная динамиче­
ская обучающая среда -  это пространство для 
совместной работы преподавателей и студен­
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тов, благодаря которому можно реализовать 
частные веб-сайты, наполненные собственны­
ми курсами, а также есть возможность отсле­
живать прогресс учащихся.

К элементам курса относятся:
•элемент задание позволяет препода­

вателю ставить задачи, на которые студент 
должен ответить, в соответствии с чем оцени­
вается его знания;

• элемент лекция предоставляет теоре­
тический материал с текстовыми заданиями и 
вопросами;

• элемент ресурсы используется препо­
давателями для предоставления дополнитель­
ных знаний, посредством файлов или внешних 
ссылок;

• элемент форумы используется для 
организации дискуссии;

• элемент тесты позволяет создавать 
тестовые вопросы любого вида, для оценки 
знаний студентов;

• элемент wiki позволяет студентам вы­
полнить групповую работу над документами;

• элемент глоссарий создает и редакти­
рует список определений -  мини словарь [3].

Одной из главных задач высших 
учебных заведений является подготовка ква­
лифицированного специалиста [1, 3]. Эта 
задача достижима только при наличии 
качественного образования. Следовательно, 
качество образования не должно зависеть от 
формата обучения.

Качество образования надо рассматри­
вать как интеграцию качеств частей образова­
тельной системы.

Существуют следующие критерий каче­
ственного образования: 1) качество подготов­
ки студентов; 2) качество образовательных 
программ; 3) качество педагогического персо­
нала и др. [2]. Дистанционное обучение долж­
но обеспечить вышеперечисленные качества 
образования.

Цель работы -  выявить последствия 
дистанционного обучения в медицинском вузе 
на примере Медицинского университета Кара­
ганды.

Задачи: 1) выявить положитель­
ные и отрицательные последствия дистанци­
онного обучения; 2) провести сравнительный 
анализ результатов анкетирования среди сту­
дентов по выявлению последствий дистанци­
онного обучения.

Проведен опрос среди студентов 3 кур­
са специальности «общая медицина», которые 
являются динамическим участниками дистан­

ционного и традиционного форматов обуче­
ния.

Мотивация является движущим факто­
ром во всем делах, особенно в обучении. При 
дистанционном обучении из-за отсутствия кон­
троля со стороны преподавателей у студентов 
уменьшилась мотивация к обучению. 48% ре­
спондентов дали негативный ответ на вопрос 
касательно мотивации.

Студенты столкнулись с рядом проблем 
в период дистанционного обучения (рис. 1). Во 
-первых, отсутствие практической части обу­
чения. Медицина требует практики. Студенты 
отметили, что высшим учебным заведением не 
было предоставлено место проведения прак­
тики. Многие студенты сами устраивались на 
работу и одновременно закрепляли теорию 
практикой. Во-вторых, дистанционное обуче­
ние подразумевает отсутствие живой беседы 
студентов с преподавателями, что привело к 
более сильной нагрузке на студентов -  боль­
шой объем домашних заданий, которые сту­
денты не только не успевали выполнять, но и 
не понимали смысла выполнения заданий. Бы­
вали случай, когда некоторые преподаватели 
оценивали работы студентов по презентабель­
ности и объемности презентации, кто-то за­
ставлял записывать лекционный материал от 
руки и т.д. В-третьих, сложности возникли из- 
за неудовлетворительной работы Министер­
ства цифрового развития, инноваций и аэро­
космической промышленности Республики Ка­
захстан. К ним относятся некачественная 
связь, невозможность обеспечить одновремен­
но пользование одной веб-страницы тысячами 
пользователями и т.д. Также 56% опрошенных 
студентов высказали свои претензии насчет 
неумения преподавателей работать с компью­
терными техниками.

Ряд студентов-медиков отметили поло­
жительные стороны дистанционного обучения. 
Так, многие студенты, самостоятельно обуча­
ясь, восполнили пробелы в знаниях. Также 
студенты высоко оценили, что во время ди­
станционного обучения у них была возмож­
ность обучаться в своем темпе. Лекционные 
материалы сохранялись в системах, предостав­
лялись презентации, лекции и другие виды 
источников знания можно было изучить в лю­
бое время суток.

Качество образования зависит не толь­
ко от студентов. Студентами был оценен труд 
преподавателей, а именно качественное зна­
ние, преподаваемое в дистанционном форма­
те. В целом быстрый переход в дистанционный 
формат обучения никак не повлиял на каче-

104



Медицинское и фармацевтичечкок образование

Какие слож ности возникли при ди стан ц и он н ом
обучении?

Проблемы с Интернетом 

Большой объем задаваемых материалов 

Неудобство пользования сайтом... 

Сложность выполнения заданий без... | 

Отсутствие практической работы

Недостаточное владение компьютерными... |

О 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Количество выборов

Рисунок 1. Ответы студентов на один из вопросов анкетирования

ство предоставляемых знаний. Качество зна­
ния понизилось у тех студентов, которые и в 
традиционном формате не успевали за осталь­
ными. А у тех студентов, кто ответственно 
подходил к профессии врача, и в традицион­
ном, и в дистанционном формате уровень зна­
ния не изменился.

В настоящее время спрос на дистан­
ционное обучение очень велик и можно смело 
заявлять, что в будущем будет еще расти. 
Ведь это доступный, удобный и гибкий способ 
обучения. Дистанционный формат обучения 
подходит для тех, кто самостоятелен, органи­
зован, целеустремлен.

Описываемый формат обучения имеет 
как минусы, так и плюсы. Но на качество зна­
ний он не влияет, если удовлетворяются все 
необходимые требования.
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INFLUENCE OF DISTANCE LEARNING ON THE QUALITY OF MEDICAL EDUCATION AT KARAGANDA MEDICAL UNIVER­
SITY
Department o f oncology and radiation diagnostics o f Karaganda medical university 
(Karaganda, Republic o f Kazakhstan)

Distance education in medicine is becoming a reality. The article presents the results of the impact of distance 
learning on the quality of education in medicine based on the analysis of questionnaires of 3rd year students in the 
specialty «General Medicine». The author concludes that distance learning is necessary for teaching theoretical materi­
al. If the problems are solved, distance learning will become on par with traditional education in the future. And most 
importantly, this teaching format does not affect the quality of education; the change in the quality of education is as­
sociated with a conscious approach to teaching students.

Keywords: distance learning, quality education, medical education.
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ҚАРАҒАНДЫ МЕДИЦИНАЛЫҚ УНИВЕРСИТЕТІНДЕ ҚАШЫҚТЫҚТАН ОҚЫТУДЫҢ МЕДИЦИНАЛЫҚ БІЛІМ САПАСЫНА 
ӘСЕРІ
Карағанды медициналық университеттің онкология ЖӘНЕ сәуленің диагностика кафедрасы

Медицинадағы қашықтықтан білім беру шындыққа айналуда. Мақалада «Жалпы медицина» мамандығы 
бойынша 3 курс студенттерінің сауалнамаларын талдау негізінде қашықтықтан оқытудың медицинадағы білім 
сапасына әсерінің нәтижелері келтірілген. Автор қашықтықтан оқыту теориялық материалды оқыту үшін қажет 
деп тұжырымдайды. Егер проблемалар шешілсе, қашықтықтан оқыту болашақта дәстүрлі біліммен теңеседі. Ең 
бастысы, бұл оқыту форматы білім сапасына әсер етпейді, білім сапасының өзгеруі оқушыларды оқытуға саналы 
көзқараспен байланысты.

Кілт сөздер: қашықтықтан оқыту, сапалы білім, медициналық білім
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