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ния происходит перестройка мозговых струк
тур» [6]. Под влиянием современной информа
ционной среды изменилась личность студента, 
его интеллектуальные способности. Преобла
дает оперативная память, визуальное восприя
тие информации, сниженная концентрация 
внимания. Обнаружились проблемы с систе
матизацией информации, к выстраиванию 
логических связей [6].

Стремление современных студентов к 
использованию в учебном процессе техноло
гий дистанционного обучения, в частности 
электронной платформы Moodle, подтверждает 
анализ их отличительных особенностей. Эти 
изменения и особенности нужно учитывать 
преподавателю высшей школы при планиро
вании и проведении заданий. Самостоятельное 
дистанционное обучение в высшей меди
цинской школе не предусмотрено, но может 
сочетаться с традиционными и инновацион
ными методами.

Цель работы -  анализ имеющегося 
опыта использования технологии дистанцион
ного обучения электронной платформы Moodle 
на кафедре онкологии и лучевой диагностики 
Медицинского университета Караганды при 
изучении дисциплины «Паллиативная по
мощь» интернами 7курса (специальность врач 
общей практики) и детализировать положи
тельные и отрицательные стороны применения 
платформы.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
Объектом анализа опыта использо

вания технологии дистанционного обучения по 
служила кафедра онкологии и лучевой 
диагностики Медицинского университета 
Караганды.

В настоящее время имеется множество 
технологий дистанционного обучения (элек
тронная почта, телеконференции, форумы, 
чаты, электронные доски объявлений, вирту
альные интерактивные доски и др.), но выде
ляют основную -  систему дистанционного 
обучения. Это обосновано широким функцио

налом современных систем дистанционного 
обучения: они содержат средства создания, 
хранения и доставки учебного контента, а 
также средства управления обучением [4]. 
Существуют различные системы дистанци
онного обучения: Moodle, Caroline, Dokeos, 
ATutor, Hias, Sakai, Blackboard, Lams, O/at, 
OpenACS и др. На сегодняшний день Moodle-  
самая востребованная, популярная и широко 
используемая система дистанционного 
обучения (СДО), что подтверждается данными 
Интернет-опроса пользователей СДО.

Moodld(ModularObject-OrientedDynamic 
LearningEnvironment- модульная объектно
ориентированная динамическая обучающая 
среда) -  это современное программное 
обеспечение, позволяющее преподавателю и 
студенту эффективно взаимодействовать 
онлайн. Moodldoьла создана в Технологи
ческом Австралийском университетеи с самого 
начала позиционировалась как открытая, 
простая в установке и бесплатная образо
вательная площадка. Все в ней четко 
структурировано, нет ничего лишнего.

Платформа позволяет максимально 
сохранить традиционные ценности очного 
обучения. Она является современной, 
постоянно развивающейся средой. Каждый 
желающий может настраивать систему под 
себя и вносить свои дополнения. Система 
чатов и форумов, которой пользователи 
активно пользуются, дает возможность быстро 
выявить недочеты платформы и исправить их.

Предназначение цифрового образова
тельного ресурса -  организация удаленного 
обучения. Это инновационная модель полу
чения образования в режиме online из любого 
удобного обучающемуся места, где есть 
Интернет. Также понадобится гарнитура, веб
камера, принтер и сканер. Учебная среда 
может использоваться на любом компьютере 
или современном мобильном устройстве с 
доступом во Всемирную сеть.

Установка и регистрация в системе
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была осуществлена путем загрузки платфор
мы, бесплатно на официальном сайте moo- 
dle.org, там же ознакомились с правилами 
использования и получили другую полезную 
информацию. Инсталляция практически 
полностью автоматизирована, но учитывая,что 
мы не прибегали к услугам опытного
вебмастера, она заняла продолжительное 
время. Далее была проведена регистрация 
студентов. Доступ возможен также с
мобильных телефонов, естественно, после 
установки специального приложения.

Процесс обучения: дистанционная
учеба -  довольно интересный процесс^
особенно для тех, кто не представляет своей 
жизни без всевозможных гаджетов. Учебный 
материал представлен в виде модулей, 
включающих в себя методические рекомен
дации по изучению темы, наглядные и 
теоретические ресурсы и пояснения к прак
тическим заданиям, ссылки на необходимую 
литературу.Создатель курса, ответственный за 
него преподаватель на кафедре, постоянно 
контролирует деятельность подопечных и 
находится на связи со студентами.

Система очень мобильна, она позво
ляет педагогу создавать всевозможные веб
курсы и наполнять их учебным контентом. 
Элементами онлайн курсов выступают различ
ные интерактивные задания, текстовые 
страницы, словари, ссылки, файлы и многое 
другое. Программа легка в использовании: 
удобный интерфейс и возможность менять 
настройки под себя делают ее доступной и 
понятной даже неопытному пользователю сети 
Интернет. Основные особенности программ
ного обеспечения представлены богатым 
функционалом и простотой использования, 
возможностью настраивать и редактировать 
свои учетные записи. Весь пройденный 
материал, как и контрольные работы с 
комментариями преподавателя, сохраняются в 
системе. Позже, по мере надобности, к ним 
можно вернуться.

Оценивание максимально объективно, 
так как, по большей части, проходит 
автоматически.Организация e-mail рассылки 
по желанию.Знания усваиваются лучше 
благодаря инновационным методикам закре
пления. Функционал платформы легко расши
ряется под запросы определенной группы 
обучающихся или одного индивидуального 
студента.

Возможности Moodle позволяют органи 
-зовать действительно качественное обучение 
на расстоянии. Но только при условии 
хорошей мотивации слушателей. Также стоит 
отметить, что общение через Интернет, каким 
бы частым и приближенным к реальности оно 
ни было, все же не позволяет полностью 
заменить эмоциональный контакт с препода
вателем во время традиционных занятий.

В Медицинском университете Караган
ды система Moodle активно используется в 
учебном процессе. С целью изучения отноше
ний обучающихся к использованию системы 
дистанционного обучения Moodle на кафедре 
онкологии авторами статьи проведено

исследование. В нем приняли участие 97 
интернов, обучающихся на 7 курсе по 
специальности врач общей практики. 
Исследование проходило в два этапа: 1) 
изучение интернами дисциплины «Паллиа
тивная помощь», которая относится к базовым 
предметам и является обязательной для 
освоения; 2) анкетирование интернов после 
завершения дисциплины «Паллиативная 
помощь», нацеленного на изучение их 
отношения к использованию системы дистан
ционного обучения Moodle в вузе.

Анкетирование осуществлялось в среде 
Moodle и носило анонимный характер. 
Представлено содержание вопросов этой 
анкеты и проанализированы результаты. На 
вопрос 1 «Был ли у Вас опыт дистанционного 
обучения до изучения дисциплины на кафедре 
онкологии и лучевой диагностики?» утверди
тельно ответили 44 (45%) обучающихся, 
отрицательно -  46 (47%), затруднились 
ответить -  8 (8%). На вопрос 2 «Был ли у Вас 
опыт использования именно платформы Moo
dle до изучения дисциплин кафедры онкологии 
и лучевой диагностики?» утвер-дительно 
ответили 95(97%) анкетируемых,
затруднились ответить -  2 (3%). Половина 
опрашиваемых не имели опыта обучения с 
помощью дистанционных технологий, о чем 
свидетельствуют полученные результаты. Но 
большинство респондентов использовали
систему дистанционного обучения Moodle на 
предыдущем этапе получения образования. 
Это говорит о том, что большинство
преподавателей высшей медицинской школы 
используют технологии дистанционного обу
чения, хотя предпочитают традиционные
методы обучения.

На вопрос 3 «Возникали ли у Вас
трудности при работе на платформе Moodle 
при изучении дисциплин кафедры онкологии и 
лучевой диагностики?» ответили утверди
тельно 6(6%) интернов, отрицательно -  88 
(91%). У большинства интернов не возникало 
трудностей при работе с платформой Moodle, а 
если возникали, то они с ними успешно
справлялись.

На вопрос 4 «Какие трудности возни
кали у Вас при работе с электронным 
содержимым (презентации, ссылки, видеолек
ции и пр.) курса кафедры онкологии и лучевой 
диагностики?» 1 интерн отметил проблему 
работа сайта (не всегда загружались задания), 
не испытывали проблем 92(99%) интернов.

Следующие вопросы анкеты были
заданы на выявление достоинств и недостат
ков использования Moodle в учебном процессе, 
трудностей обучающихся при работе с 
системой Moodle.

На вопрос 5 «Какие положительные 
стороны Вы отметили для себя при прохож
дении курса кафедры онкологии и лучевой 
диагностики на платформы Moodle?» профес
сионализм преподавателей отметили 13 (19%) 
анкетируемых, своевременно проверкиработы 
и быстрое выставлениеоценок -  5 (7%); 
закрепление полученной на лекциях инфор
мации, более детальное изучение презен-
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таций, эффективное запоминание информа
ции, интерес, способность найти всю 
необходимую информацию для решения задач 
из предоставленных презентаций -  4 (6%); 
научились излагать свои мысли , развивать 
клиническое мышление -  3 (4%); все
прозрачно, объективное оценивание, обратная 
связь и работа над ошибками, такого на 
других кафедрах не было -  3 (4%); разбирая 
задачи, материал запоминается лучше, чем 
при выполнении тестовых заданий -  3 (4%); 
информативность, закрепили полученные 
знания -  3 (4%); четко сформулированные 
задачи, вопросы к ним -  2(3%); препо
даватели очень четко, грамотно и лаконично 
проводили занятие, приводили реальные 
примеры для изучения дисциплины - 2 (3%); 
паллиативную помощь нужно изучать доль- 
ше,необходимый предмет для изучения -2  
(3%); возможность оценить усвоенные на 
лекционных занятиях знания, все четко и 
понятно изложено в самих заданиях, 
применялись задачи, что, как я считаю 
намного лучше, чем тесты -2 (3%);курс 
прошёл успешно, времени достаточно для 
обдумывания ответов, всев пределах 
изучаемых тем -  2(3%);интересные клиничес
кие задачи -  2(3%);интересные лекции -  2 
(3%);отсутствие ограничения во времени, 
возможность редактировать ответ, задания 
представлены в лаконичной форме, требуют 
точных и кратких ответов -  2(3%); платформа 
Moodle была полезна при подготовке к 
экзамену -  1 (1%); по паллиативной помощи 
были лекции, разбирали клинические задачи, 
смогли узнать свои ошибки -  1 (1 %); можно 
было ответить на вопрос, не создавая 
презентации -  1 (1 %);отличная возможность 
проверки знаний -  1 (1%); доступ к
лекционному материалу -  1 (1 %); удобство -  1 
(1 %); укрепление знаний, полученных на 
лекциях и практических заданиях -  1 (1 %); 
очень хорошая кафедра с отзывчивым 
составом, очень необходимый и полезный 
предмет -  1 (1 %); помогает к подготовке к 
письменному экзамену -  1 (1 %); задания были 
конкретными, понятными, при возникновении 
вопросов преподаватели доступно все 
объясняли -  1 (1 %);лекторы, преподаватель 
были ориентированы на то, чтобы мы узнали 
именно основную суть про паллиативную 
помощь- 1 (1%); затрудняюсь ответить -  1 
(1 %); очень удобно дистанционно выполнять 
задания, достаточно времени для решения 
задач -  1 (1 %); очень удобно для оценивания, 
так как мы можем сами самостоятельно видеть 
свои пробелы и недочеты, преподавателю, я 
считаю, тоже удобно проверять - 1  (1 %); 
можно проверять свои знания дистанционно -  
1 (1 %); удобство использования, доступность, 
прозрачность, возможность совершенство
вания знаний -  1 (1%); это был лучший курс 
за все мои 7 лет! -  1 (1%); наличие лекций, 
обсуждение вопросов вместе с препода
вателем, разнообразная подача информации 
(видео, презентации, сценки), преподаватели 
открыты для вопросов -  1 (1%); всегда разные 
и интересные задачи, оценку выставляют

сразу же -  1 (1 %);удобство укрепления 
практического знания - 1 (1%).

На вопрос № 6 «Какие отрицательные 
стороны Вы отметили для себя при прохож
дении курса кафедры онкологии и лучевой 
диагностики на платформы Moodle?» были 
получены следующие ответы: нет отрица
тельных сторон -  57 (93%); не нужно 
присутствовать в аудитории -  1 (2%); иногда 
слишком сильно торопят с выполнением, а 
задания очень бывают большими - 1  (2%).

На вопрос №7 «Какой курс кафедры 
онкологии и лучевой диагностики Вы 
посещали?» 83(86%) опрошенных указали 
паллиативную помощь, 14 (14%) анкети
рованных указали онкологию (ОВП).

Анализ полученных ответов позволяет 
сделать вывод о положительном отношении 
большинства студентов к использованию в 
обучении системы дистанционного обучения 
Moodle, но при этом нужно учитывать 
специфику содержания дисциплины.

Анализ литературных данных, опыта 
использования технологий дистанционного
обучения в конкретном высшем учебном 
заведении позволили выделить трудности 
применения дистанционных технологий в 
высшей медицинской школе, а именно 
отсутствие качественного электронного кон
тента по дисциплинам, интерактивных
методических материалов. Крайне необходимо 
повышение квалификации профессорско-
преподавательского состава вуза по исполь
зованию современных дистанционных техноло 
-гий обучения. Отсутствует мотивация профес
сорско-преподавательского состава вуза к 
использованию дистанционных технологий 
обучения, мотивация студентов к учебному 
процессу, развитие у них самодисциплины и 
ответственности при работе с технологиями 
дистанционного обучения.

Использование современных дистанци
онных технологий обучения в практике и 
дальнейшее развитие не находит широкого 
применения, несмотря на очевидные досто
инства и их хорошие перспективы в 
реализации учебного процесса в высшей 
медицинской школе.
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С учетом того, что первичная помощь 
является центральным звеном национального 
здравоохранения для предупреждения и 
ранней борьбы с заболеваниями, количество 
врачей первичной медико-санитарной помощи 
(ПМСП) в стране за последние 10 лет увели
чилось в 2,1 разаJ составив 7990 человек. При 
этомдоля врачей ПМСП в общем объеме 
врачебных кадров увеличилась с 6 до 15%.

С целью повышения роли средних 
медицинских работников, усиления практи
ческой направленности их подготовки, при 
партнерстве с Федерацией университетов 
прикладных наук Финляндии Министерством 
здравоохранения Республики Казахстан (МЗ 
РК) разработана образовательная программа 
прикладного бакалавриата по специальности 
«Сестринское дело».

Реализация данной программы начата 
с сентября 2014 г. в режиме эксперимента на 
базе 6 государственных медицинских коллед
жей. Она направлена на подготовку квалифи
цированных медицинских сестер с усиленной 
практической подготовкой. Следует отметить, 
что колледжи, реализующие пилотные 
программы прикладного бакалавриата, полу
чили статус Высших колледжей.
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В рамках Госпрограммы «Денсаулық» 
на 2016-2019 гг. предпринимаются меры по 
созданию эффективной системы управления 
кадровыми ресурсами здравоохранения. На 
базе Республиканского центра р̂азвития 
здравоохранения -  подведомственной органи
зации МЗ РК создана Обсерватория кадровых 
ресурсов. Обсерватория осуществляет прогно
зирование потребности в кадровых ресурсах 
здравоохранения, определяет подходы и мето
ды планирования с учетом демографических 
показателей страны[3].

Профессия медицинской сестры была и 
остается актуальной, и востребована в любой 
исторический период времени. Достаточно 
вспомнить яркие примеры из истории, 
доказывающие необходимость и важность 
профессии медицинской сестры. К примеру, 
вначале 1854 г. во время Крымской войны 
некоторые женщины действовали с точки 
зрения наивысших ценностей, характери
зующих и в современную эпоху профессию 
медицинской сестры. Так, девушка по имени 
Даша, продав собственный дом,купив лошадь 
с повозкой, а также необходимые для 
перевязки раненых вещи, стала воплощением 
сестры милосердия, а ее повозка -  первым 
передвижным перевязочным пунктом на поле 
боя. Гуманистический и героическийпример 
девушки заставил многих женщин последовать 
этому примеру и в последующем также 
ухаживать за ранеными [15].

Другой не менее известный образец 
для подражания -  Флоренс Найтингейл, англи
чанка, которая во времена Крымской войны 
стала основательницей службы сестер мило
сердия. Она руководила женщинами, оказы
вающими помощь раненым солдатам. Этой 
великой женщиной были собраны пожертво
вания для создания школы медсестер, 
впоследствии открытой при госпитале [13]

Труд медицинской сестры по праву 
считается тяжелым, связанным с постоянным 
профессиональным риском, но благородными 
достойным делом, требующим больших
эмоциональных и душевных сил. В теорети
ческих исследованиях содержатся сведения 
отяжелом труде медицинских сестер,
сопряженном с высокими интеллектуальными 
и физическими нагрузками: «...С момента 
основания сестринской помощи в 1854 г. 
сестры милосердия (а позже -  медицинские 
сестры), подвергая свою жизнь и здоровье 
различным рискам (рискам заражения, 
ранения, риску быть убитыми во время 
военных действий) оказывали профессио
нальную медицинскую помощь» [7].

На современном этапе развития сест
ринской помощи внимание и забота
медицинской сестрынеобходимы не только 
каждому пациенту, но и его родственникам 
вне зависимости от времени суток и дня

недели. Стоит также отметить, что на быстро 
формирующемся рынке здравоохранения 
потребность в медицинских сестрах в 2-3 
разабольше, чем во врачах. В настоящее 
время существует острая нехватка 
сестринского персонала, однако еще больше 
востребованность в опытных и инициативных 
медицинских сестрах выражена в системе 
платного здравоохранения.Отсюда следует, 
что у медицинской сестры есть несколько 
вариантов развития карьеры и личного 
профессионального роста.Можно, оставаясь на 
одной и той же должности, повышать свою 
квалификацию и получать соответствующую 
надбавку к зарплате.

Другой вариант -  административный: 
можно стать старшей медицинской сестрой 
отделения или больницы. Третий вариант -  
продолжить образование и стать врачом. Все 
зависит только от желания и возможностей 
будущей медицинскойсестры. Какнастоящий 
профессионал медицинская сестра, как 
правило, любит людей и свое дело, готова 
прийти на помощь как пациентам,так и своим 
коллегам, как своим друзьям и родственникам, 
так и совершенно незнакомым людям на 
улице.

Медицинские сестры, бесспорно, отли
чаются друг от друга по степени удовлетво
ренности и неудовлетворенности своей про
фессиональной деятельностью.

Важным результатом исследования, на 
наш взгляд, является то, что среди меди
цинских сестер ГУЗ СГКБ №2 имени В. И. Ра
зумовского, принявших участие в иссле
довании, есть определенное число тех, кто не 
удовлетворенсвоей профессией и выражают 
готовность получить другое образование и 
поменять место работы. Исследование, прове
денное на базе Городской клинической боль
ницы среди медицинских сестер различных 
отделений,позволяет сделать вывод о том, что 
большинство опрошенных все-таки довольны 
выбором своей профессии, выполняемой 
работой и считают данную профессию прес
тижной. При этом значительная группа рес
пондентов отметила, что главными мотивами 
выбора профессии медицинской сестры 
послужили возможность реализовывать свои 
профессиональные навыки, возможность помо 
-гать людям, ощущение,что они нужны людям, 
общение с пациентами [2].

Реализация Госпрограммы «Саламатты 
Қазақстан» позволила укрепить кадровый 
потенциал ПМСП и создать «армию» помощ
ников участковым врачам и врачам общей 
практики. В настоящее время практически на 
каждого врача ПМСП приходится по 2 средних 
медработника. В помощь ПМСП даны соци
альные работник, психологи. Сегодня ключе
вым звеном всей службы ПМСП должна стать 
бригада, состоящая из врача общей практики
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N. A. Kabildina, A. R. Beisenayeva, Y L. Poluektova, V. A. Zhumaliyeva, Ye. V. Kruk, Yu. M. Fomenko
EXPERIENCE OF REMOTE TRAINING USING THE MOODLE PLATFORM AT THE ONCOLOGY DEPARTMENT 
OFKARAGANDAMEDICAL UNIVERSITY 
Karaganda medical university (Karaganda, Kazakhstan)

The paper reveals the features of students of the Higher Medical School, their modern perception of infor
mation as representatives of a new digital generation. The importance of using distance learning technology in the 
university's educational process as an additional way of mastering the information is substantiated. The prevalence of 
students' visual perception of information is confirmed. The electronic platform Moodle, with an online course devel
oped by our teachers, is characterized by reliability and ease of use. The experience of the use of distance learning 
technologies is analyzed at the Department of Oncology of the Medical University of Karaganda. The existing difficulties 
of using distance learning technologies in higher education are detailed.

Key words: distance learning, distance learning technology, distance learning system, distance learning system
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Н. А. Кабильдина, А. Р. Бейсенаева, Ю. Л. Полуектова, В. А. Жумалиев, Е  В. Крук, Ю. М. Фоменко 
ҚАРАҒАНДЫҢ МЕДИЦИНАЛЫҚ УНИВЕРСИТЕТІНІҢ ОНКОЛОГИЯСЫ ДЕПАРТАМЕНТІНДЕ МОДУЛЬ ПЛАФФОРМАНЫ 
ҚОЛДАНУҒА ҚАТЫСТЫ ОҚЫТУДЫҢ ТӘЖІРИБЕСІ 
Қарағандымедициналық университет,і (Қарағанды, Қазақстан)

Жұмыста жоғары медицина студенттерінің ерекшеліктері, олардың жаңа сандық буын өкілдері ретінде 
ақпаратты заманауи қабылдауы көрсетілген.ЖОО-ның оқу үрдісінде қашықтықтан оқыту технологиясын 
қолданудың маңыздылығы материалды меңгерудің қосымша тәсілі ретінде негізделген. Студенттердің, 
ақпаратты визуалды қабылдауының басымдылығы дәлелденді. Біздің оқытушыларымыз әзірлеген, онлайн-курс 
Moodle электронды платформасын қолдану сенімділікпен қарапайымдылығымен сипатталады. Қарағанды 
медициналық университетінің онкология кафедрасында қашықтықтан оқыту технологияларын қолдану 
тәжірибесі талданды. Жоғары оқу орындарында қашықтықтан оқыту технологияларын пайдаланудың 
қиындықтары нақтыланды.

Кілт сөздер: қашықтықтан оқыту,қашықтықтан оқыту технологиясы, қашықтықтан оқыту жүйесі, Moodle 
қашықтықтан оқыту жүйесі
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